Partnersvl

mezi manazery a HR
je klicove




Manazefi jsou
nezastupitelnou
soucasti firem v dnesSnim
dynamickém korporatnim
svété. Nepredstavuji pouze
vidce, ktefi sméruji své
tymy k dosazeni cild, ale
také formuji podstatné
pracovni prostredi, které
je zakladem pro uspéch
celé organizace. Aby vse
fungovalo, jak ma,

je tfeba synchronizovat

a nastavit spolupraci
mezi manazery a HR. Toto
partnerstvi je kliGové.

anazerskou roli je nutno cha-

pat mnohem komplexnéjinez

jako pouhé tizeni a kontrolo-

vanipracovnich procest. Pra-

vé manazeri posouvaji hrani-

cevedeniamotivacikolegiina
vys$i iroven a tim vytvari atmosféru,
v niz zaméstnanci prosperuji a prinasi
zisk. Jejich kompetence zahrnuji také
strategické rozhodovani, komunikaci
a koordinaci, planovani a organizaci,
a rovnéz rozvoj lidi a rizeni rizik. Stej-
né jako se firma neobejde bez HR, tak
anibez kvalitnich manaZert se nebude
posouvat dale.

Manazeti nejsou pouze prostredni-
ky, kteri zajistuji, Ze pracovnici dosa-
hujisvych cila. Jsou kliéovymi postava-
mi pro plnéni Sirsich firemnich plant,
jejich role je mnohem komplexné;jsi
v hierarchii celé firmy. Jejich schopnost
efektivné komunikovat, rozpoznavat
a resit konflikty, ridit zodpovédnosti
a podporovat rozvoj zaméstnancti ma
vyznamny vliv na udrzeni spokoje-
nosti a loajality zaméstnanci, coZ zase
podporuje celkovy Gspéch spolecnos-
ti. Cely tento kolobéh tvori srdce (HR)
a plice firmy (manazeri a vedeni). Vse
musi byt v harmonii a poté mize firma
vynikat mezi ostatnimi.

Manazer jako

klicovy prvek organizace

Manazer ma ve firmé klicovou roli.

Dobry manazer musi védét, co kdo
vjeho tymu déla, na cem pracuje,

byt podporou tymu a motivatorem, na
kterého se Ize spolehnout. Je specialis-
tounatizeni, ale urcité by mél mit radu
dalsich dovednosti. A jakou roli hraje
HR ve vztahu k manaZerim? Ukolem
HR by mélo byt zajistit, Ze manazeri
jsou schopni plnit své role efektivné
a ze maji k dispozici nastroje potrebné
pro jejich osobni i profesni rozvoj. HR
nejen poskytuje manazertim vzdélavaci
programy zameérené na klicové doved-
nosti, ale je také partnerem, se kterym
mohou manazeri konzultovat a hledat
reSeniv riznych pracovnich situacich.
Zaroven musizohledniovat poteby ma-
nazert v riznych trovnich hierarchie
spolec¢nosti, protoze kazda pozice ma
specifické vyzvy a problémy.

Univerzalni reseni, co by mél ma-
nazer umeét, neexistuje. Zatimco nizsi
manazeri se ¢asto zabyvaji fizenim
jednotlivych zaméstnanct a jejich
problémy, manazeri vysSich trovni
maji na starosti strategické planovani
a rozhodovani. Podstatné je, aby HR
bylo schopno identifikovat a reagovat
na riznorodé potreby manazerd a po-
skytovat jim podporu a nastroje, které
jim umozni efektivné a s divérou ridit
jejich tymy. K dosazeni optimalniho
vykonu manazerd je klicova prace HR,
ktera nepodcenuje silu kouc¢inku, vzdé-
lavani a individualni podpory.

Kouéink manazer(: Rozvoj zevnitf
Koudink je jednim z pilifa rozvoje ma-
nazerQ. Zpusob, jakym mohou ziskat
nové perspektivy a dovednosti, se sta-
va neocenitelnym nastrojem. Vyznam
koucinku manazerd spociva



vtom, Ze nenabizi hotova reSeni, ale do-
provazi manazera k nalezeni vlastnich
cest. Staci par minut, aby manazer mél
moznost zastavit se, zamyslet se a pre-
hodnotit situaci zjiného thlu pohledu.
Personalista musi umét vytvorit atmo-
sféru otevrenosti a zajmu, ktera umoz-
ni manazertim skuteéné se soustredit.
Dulezité je, Ze manaZer nemusi tento
proces absolvovat sdm. Klidny hlas,
kladeni ot4zek a pozornost umoznuji
manazerovi skute¢né vnimat a uvédo-
mit si nové aspekty dané situace. Prave
tyto nové perspektivy mohou byt kli-
¢em k nalezeninovych reSeni. V kazdo-
dennirutiné se snadno ztraci schopnost
vidét véci jinak, coz mliZe branit rastu
a efektivité. Prostiednictvim koucinku
mohou manazeri prekonat tento stereo-
typ a otevrit se novym moznostem.

Vyuziti koucinku se ukazuje jako sil-
ny nastroj manazert pri feSeni riznych
situaci. Napriklad, kdyZ se manazer
potyka s konfliktem v tymu, koué mu
pomaha ziskat hlubsi pohled na pro-
blém, klade otazky, které vedou k po-
chopeni korenti konfliktu, a podporuje
ho v hledani konstruktivnich reSeni.
Koucink tak predstavuje podporu, kte-
raumoznuje manazertum byt aktivnimi
tvlrei reseni.

Kouéink je vSak mnohem hlubsi.
Umoznuje manazerum se zastavit
a zamyslet se nad situaci ¢i nad sebou
samym v rychlém tempu korporatni-
ho prostredi. Uvolnéni se od béznych
povinnosti a soustredit se na vlastni
myslenky, je cennym zptisobem, jak do-
sahnout hlubsiho porozuméni situaci.

VVzdélavani a Skoleni: Rozvoj zvenku
Manazerské role jsou naroc¢né a pro
zvladnuti komplexnich tkold je dile-
zité byt vybaven spravnymi znalostmi
a dovednostmi. Zaklad tvori vzdéla-
vaci programy a Skoleni zamérena na
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Podavani
zpétné vazby
je pro manazery
zasadni,
aby byli dobrymi lidry
svych tymd,
dokazali posouvat
tymy dal a spolecné
mohli dosahnout
ocekavanych

cild.

rizeni lidi, komunikaci a leadership,
které maji vyznamny dopad na efekti-
vitu tyma. Dale nesmi chybét skoleni
na zpétnou vazbu, zvladani emoci pro
lepsipochopeni potreb kolegti. Podéava-
nizpétné vazby je pro manazery zasad-
ni, aby byli dobrymi lidry svych tym1,
dokazali posouvat tymy dal a spole¢né
mohli dosahnout oc¢ekavanych cila.
Moznosti vzdélavani je nékolik. Vétsi-
nou jde proti manazertim ¢as. Je na kaz-
dém, co komu vyhovuje, zda prezen¢né
nebo online.

Vzdy bychom meéli prihlédnout
k seniorité manazera. Zac¢inajici ma-
nazer ma jiné vzdélavaci potreby nez
manazer, ktery je na své pozici jiz
10 let. V nékterych firmach funguji tzv.
vzdélavaci ,akademie pro manazery”,
které pripravuji budouci manazery do
funkce. Skoleni jsou zamérena od ko-
munikacnich a prezentaénich doved-
nosti pres delegovani, zpétnou vazbu,

rozvoj emocionalni inteligence atd.
Casto jsou to i nastupnické programy,
kdy si firma pripravuje ¢lovéka do top
managementu firmy. Cileny rozvojovy
program muze byt reSenim, jak obsadit
nékteré pozice.

Individualni pfistup:

Cesta k Uspéchu manazert
Zakladem Gispésné prace s manazery je
vzdy individualnipristup. HR zde hraje
roliosobniho partnera, ktery poskytuje
podporu Sitou na miru. Personalizova-
ny pristup HR k manaZerm znamena
rychlé a efektivni reSeni v hledani po-
trebnych informaci. Komunikace mezi
HR a manazerem je klicem k tispéchu.
~Cestajecil”, promanazeryje HR cestou,
jak dojit k cili. Cesta manazera zac¢ina
jeho nastupem ¢i povySenim, zahrnuje
nejen sezndmeni s nastroji a prostred-
ky, které podpori jeho Gspéch, ale také
podporu, na koho se mize v pripadé
potreby obratit.

Prace s manazery vyzaduje mno-
hostranny a komplexni pristup. Kou-
¢ink, vzdélavani a individualni podpo-
rajsou tremikli¢ovymislozkami, které
prispivaji k rozvoji a efektivité manaze-
ra. Prace HR s manazery je zdkladnim
stavebnim kamenem pro udrZeni a po-
sileni vykonnosti celé organizace.

Role manaZert ma nezastupitelnou
ulohu v dynamickém korporatnim
svété. Dllezitost prace s manazery ma
stale vétsi prioritu. Efektivni manazer-
sky tym znamena efektivni organizaci.
Kvalitné vedeny tym je schopen preko-
navat vyzvy, dosahovat cilti a prinaset
inovace. Rozvoj manazerti a investice do
jejich schopnostiadovednosti ma nejen
vliv najejich osobnikariéru, aletaké na
celkovy tspéch a vykonnost spole¢nos-
ti. Prace s manazery neni pouze inves-
tici do jednotlivct, ale do budoucnosti
celé firmy. /



