VZDELAVANI

Jak vyuzit potencialu
rozdilnych generaci

Dnesni doba je charakterizovana rychlgm tempem

technologickych inovaci, které zasadné méni zpUsob,

wee

jakym pracujeme a zijeme. Automatizace a robotizace tlaci

7 wr

na maximalni efektivitu, coz s sebou pfinasi nejen nové

prilezitosti, ale i vgzvy. Firmy a jednotlivci se musi neustale

adaptovat na ménici se podminky, a jednim z kli¢ovgch

nastroju této adaptace je vzdélavani.

Vzdélavani jako cesta

k udrzitelnosti na trhu prace

S nastupem technologii, jako je uméla
inteligence a strojové uceni, se nékteré
tradiénipracovnipozice stavajizastara-
Iymi. Tatozména vyzaduje, aby zamést-
nanci byli flexibilni a ochotni se neu-
stale ucit nové dovednosti. Vzdélavani
tedy neni jen volbou, ale nezbytnym
nastrojem pro udrZeni dobré pozice na
trhu prace. Firmy, které investuji do
rozvoje svych zaméstnanct, ziskavaji
konkurenéni vyhodu v podobé vyssi
produktivity, inovaci a loajality za-
meéstnanct. Gartnerova studie z roku
2023/2024 (pozn. nazev studie: Top5HR
Trends and Priorities for 2024) ukazu-
je, ze klicovym tématem v oblasti HR
a people managementu je rozvoj za-
méstnanci, zejménalidria manazerd.
AZ75 % HR manazert uvadi, Ze rozvoj
téchto skupin je pro né prioritou, cozje
zasadni pro firemni konkurenceschop-
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nost. Investice do vzdélavacich aktivit,
vCetné zavadéninovych technologii, se
$uji produktivitu a efektivitu zamést-
nancd, zejména v rychle se ménicim
pracovnim prostredi a pfi nastupu Al
technologii.

Role HR v modernim vzdélavani

Persondlni oddéleni, popt. develop-
ment oddéleni, hraje zasadni roli
v procesu vzdélavani zaméstnancd.
Jejich tkolem je nejen identifikovat
potreby organizace, ale také vytvorit
strategie, které zaméstnance motivuji
k celozivotnimu uceni. Vzdélavani jiz
davno neni omezeno na Skolni lavice -
je to neustaly proces, ktery zahrnuje
jak formalni, tak neformalni metody
jako je napt. blended learning, ktery
kombinuje online a offline vzdélavani,
astava se stale oblibenéj$im pristupem,
protoZe umoznuje prizpisobit se indi-

vidualnim potfebam zaméstnanct. HR
specialisté by méli podporovat Sirokou
skaluvzdélavacich aktivit, véetné webi-
nara, interaktivnich seminéra, online
kurzti a tradi¢nich workshopti. Takova
rozmanitost zvysuje pravdépodobnost,
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Ze si zaméstnanci osvoji nové doved-
nosti, které budou schopni aplikovat
v praxi.

Pfekonani rozdili mezi generacemi
Jednim z hlavnich tkold firem je za-
jistit efektivni rozvoj a vzdélavani za-
meéstnanch napric¢ generacemi. Gene-
rac¢ni rozdily ovliviiuji pristup k uceni
a kariérnimu rozvoji, proto je dulezité
vytvorit prostredi, které tyto rozdily
respektuje, ale zaroven umozinuje vza-
jemné propojeni a spolupraci.

+ Technologicky pokrok: Mladsige-
nerace, vyrastajici v digitdlnim své-
té, je Casto otevrenéjsi novym tech-
nologiim a formam vzdélavani, jako
jsou online kurzy a microlearning.

Mlada generace preferuje microle-
arning kviili kratké dobé pozornosti,
kterou posiluji socialni sité jako Tik-
Tok ¢i Instagram. Tento styl uc¢eni
je flexibilni a pristupny odkudkoli,
coz vyhovuje jejich dynamickému
zivotnimu stylu. Microlearning na-
bizi vizualné atraktivnia interaktiv-
ni obsah, ktery je kratky, prakticky
asnadno aplikovatelny v praxi. Star-
§i generace miiZe preferovat tradic-
néjsi formy ucenia miiZze mit mensi
potrebu adaptace na nové technolo-
gie, protoze se jiz osvédcila s doved-
nostmi ziskanymiv prabéhukariéry.
Preferuji tradi¢ni formy uceni kvili
zvyklostem, delsi schopnosti se sou-
stedit a hlubsimu studiu. Casto se
citi komfortnéji s osobnim kontak-
tem a tiSténymi materialy, nez s mo-
dernimi technologiemi.

- Pohled na kariérni riast: Mladsi
zaméstnanci éasto vidi vzdélavani
jako kli¢ k profesnimu ristu a lep-
§im pracovnim prilezitostem. Star-
§i generace, ktera je bliZe diichodu,
nemusi mit stejnou motivaci k dal-
§imu rozvoji, protoze mnoho svych
kariérnich cild jiz splnila.

+ Postoj k uceni: Zatimco mladsi ge-
nerace povazuje uceni za celozivot-
ni proces a je zvykla na pravidelna
Skoleni, starsi zameéstnanci mohou
dalsi vzdélavani vnimat jako méné
potrebné, zejména pokud Gspésné
fungovali s dovednostmi, které jiz
maji.

Spojeni generaci

a odstranéni rozdild

HR oddéleni pomahé tyto rozdily
preklenout a vytvorit inkluzivni pro-
stiedi. Jednim ze zplsobu je zavadé-
ni ,,mentorskych programu“, kde
mlads$i zaméstnanci mohou sdilet své
technologické znalosti, zatimco starsi
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DOPORUCENI:

Jak efektivné propojit

generace Vv éfe digitalizace

- Vytvorte mentoringovy pro-
gram: Umoznéte star§im pra-
covniktim sdilet své zkusenosti
s mladS$imi kolegy a zaroven
umoznéte mladym prinasSet
nové technologické znalosti.
Tato vyména pomuze zlepsit
dovednosti obou skupin.

- Podporujte otevienou komu-
nikaci: Vytvorte prostredi, kde
mohou vSechny generace ote-
viené sdilet ndzory a navzajem
se inspirovat. To prispéje k lep-
§imu porozumeéni a spolupraci.

- Investujte do rozvoje mék-
kych dovednosti: Zamérte se
na Skoleni nejen technickych
schopnosti, ale i na rozvoj ty-
mové prace a mezilidské komu-
nikace. To podpori efektivni
interakci mezi generacemi.

- Podnécujte inovativni mysle-
ni: Vyuzijte kombinaci zkusSe-
nosti a novych pristupa k vy-
tvoreni dynamické a inovativni
pracovni kultury, ktera je schop-
na Celit vyzvam digitalizace.

kolegové predavajizkusenostia doved-
nostiziskané béhem dlouholeté praxe.
Timto zplisobem lze propojit generace
a vytvaret vzajemné porozumeéni.

V rychle se ménicim pracovnim pro-
stfedije vzdélavaniklicové pro udrzeni
konkurenceschopnosti. HR oddéleni
ma zasadni roli pri vytvareni strategii,
které motivuji zaméstnance ke vzdéla-
vani a podporuji propojeni mezi gene-
racemi. Uspésné firmy budou ty, které
dokazi nejen investovat do vzdélavani,
ale také vytvorit inkluzivnia podptrné
prostredipro vSechny své zaméstnance.

Takto mizete vyuzit potencial roz-
dilnych generaci a posilit ispéch vasi
organizace v digitalnim véku. /
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